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Języki informacyjno-

wyszukiwawcze stosowane 

w indeksach i ich rola 

w organizacji i udostępnianiu 

informacji



Abstrakt

Indeksy są jednym z rodzajów systemów informacyjno-wyszukiwawczych. Nie 
zawsze uświadamiamy sobie fakt, że są w nich stosowane różne języki informacyjno-
wyszukiwawcze, stąd przedmiotem wystąpienia będzie prezentacja i omówienie 
różnych postaci indeksów zamieszczanych w książkach, przede wszystkim w aspekcie 
stosowanych w nich języków informacyjno-wyszukiwawczych. Wnikliwej analizie 
zostanie poddana ich struktura i funkcje. Zostanie też podjęta próba obalenia 
istniejących w tej dziedzinie pewnych mitów a także próba ustosunkowania się do 
najnowszych form prezentowania indeksów. Temat wystąpienia skłania do zwrócenia 
szczególnej uwagi  na różnorodność języków informacyjno-wyszukiwawczych 
stosowanych w indeksach, a więc na narzędzia lingwistyczne tych systemów, które 
to instrumenty m.in. determinują postaci indeksów. Zostaną pokazane dodatkowe 
możliwości tkwiące w elektronicznych formach indeksów oraz pewne pułapki 
czyhające na ich twórców. Takie podejście stwarza możliwość kompleksowego i 
nowoczesnego spojrzenia na ten typ systemów oraz pokazanie ich roli w organizacji i 
udostępnianiu informacji w nowoczesnych systemach informacyjno-
wyszukiwawczych, co nie zawsze jest zauważane i doceniane w praktyce ich 
tworzenia i wykorzystywania.
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Indeksy są jednym z rodzajów systemów informacyjno-wyszukiwawczych. Zostaną one 
potraktowane jako systemy organizacji i zarządzania informacja i wiedzą. 

Przedmiotem wystąpienia będzie prezentacja i omówienie różnych postaci obecnie 
stosowanych indeksów zamieszczanych w książkach, przede wszystkim w aspekcie 
stosowanych w nich języków informacyjno-wyszukiwawczych. 

Wnikliwej analizie zostanie poddana ich struktura i funkcje. 
Zostanie też podjęta próba obalenia istniejących w tej dziedzinie pewnych mitów a także 

próba ustosunkowania się do najnowszych form prezentowania indeksów. Temat 
wystąpienia skłania do zwrócenia szczególnej uwagi  na różnorodność języków 
informacyjno-wyszukiwawczych stosowanych w indeksach, a więc na narzędzia 
lingwistyczne tych systemów, które to instrumenty m.in. determinują postaci 
indeksów. 

Zostaną pokazane dodatkowe możliwości tkwiące w elektronicznych formach indeksów 
oraz pewne pułapki czyhające na ich twórców. 

Takie podejście stwarza możliwość kompleksowego i nowoczesnego spojrzenia na ten 
typ systemów oraz pokazanie ich roli w organizacji i udostępnianiu informacji w 
nowoczesnych systemach informacyjno-wyszukiwawczych, co nie zawsze jest 
zauważane i doceniane w praktyce ich tworzenia i wykorzystywania

Wprowadzenie



Polskie piśmiennictwo na temat 

indeksów (1)

�Chmielewska-Gorczyca E. (1977): Indeksy permutacyjne. 

Warszawa: CINTE.

�Troskolański A.T. (1982): O twórczości: piśmiennictwo 

naukowo-techniczne. Warszawa: WNT.

�Tokarski M. (1983): Indeksy i ich tworzenie. Katowice: UŚ.

�Żmigrodzki Z., red.  (1994, 1998): Bibliotekarstwo. 

Warszawa: Wydawnictwo SBP.

�Żmigrodzki Z., red.  (2000): Bibliografia. Warszawa: 

Wydawnictwo SBP.

�Batorowska H., Czubała B. (2001): Wybrane zagadnienia 

nauki o informacji i technologii informacyjnej. Kraków: 

Wydawnictwo Naukowe WSP.



Polskie piśmiennictwo na temat 

indeksów (2)

�PN-ISO 999:2001. Informacja i dokumentacja. 

Wytyczne dotyczące zawartości, struktury i 

prezentacji indeksów.

�PN-78/N-01222.05. Kompozycja wydawnicza 

książki. Materiały informacyjno-pomocnicze. 

�PN-73/N-01159. Indeksy do bibliografii.



Wybrane opracowania 

zagraniczne na temat indeksów

� Bertram, Jutta
Einführung in die inhaltliche Erschliessung. Grundlagen-
Methoden-Instrumente [Würzburg 2005], zawierające 
obszerne opracowanie indeksów. 

� Fugmann, Robert
Das Buchregister: Methodische Grundlagen und
praktische Anwendung. Frankfurt/Main: Deutsche
Gesellschaft für Informationswissenschaft und
Informationspraxis e.V., 2006, (Reihe
Informationswissenschaft der DGI, Bd. 10

� Norma międzynarodowa ISO 999-1996. Information 
and documentation – Guidelines for the content 
organization and presentation of indexes. 



Definicje terminu „indeks” (1)

W Słowniku encyklopedycznym informacji, języków i systemów informacyjno-wyszukiwawczych 
(SEIJSIW) na s. 83 znajdujemy następującą definicję terminu „indeks”:

� INDEKS – (1) wskaźnik – *wyrażenie, którego funkcją jest wskazywanie tych wyrażeń spośród 
wszystkich wyrażeń tworzących *tekst, które pozostają w pewnej relacji, pełniące funkcję
*etykiety lub *adresu, np. *wskaźnik więzi;

� (2) skorowidz, wykaz – zbiór *indeksów (1); spis pomocniczy do *zbioru informacyjnego
(książki, *bibliografii, *bazy danych) utrwalony na określonym *nośniku informacji
wyliczający elementy tego zbioru w *układzie innym niż przyjęty dla tego zbioru.

� Na przykład *indeks systematyczny do *katalogu alfabetycznego, *indeks 
przedmiotowy do *bibliografii w *układzie systematycznym, indeks *bazy danych –
tablica wyliczająca wartości pewnych *atrybutów występujących w *rekordach bazy. Indeksy 
w bazie danych mają często strukturę wielopoziomową (INDEKS WIELOPOZIOMOWY), gdzie 
wyróżnia się INDEKS GŁÓWNY, którego zasadniczą funkcją jest umożliwienie lokalizacji 
*rekordów w *pamięci komputera oraz INDEKSY WTÓRNE (POMOCNICZE), określające 
powiązania między rekordami. W *systemach informa-cji online wyróżnia się tzw. INDEKS 
PODSTAWOWY. Zawiera on te wyrażenia *charakterystyki wyszukiwawczej dokumentu
oraz wyrażenia tworzące tytuł, *adnotację lub *streszczenie *dokumentu źródłowego, 
które mogą pełnić funkcję *klucza wyszukiwawczego. 

� K.1.2.5. 
� K.2.1.2.



Definicje terminu „indeks” (2)

� Dla porównania zamieszczamy definicję terminu „indeks” zamieszczoną w A Dictionary 
of Knowledge Organization, opracowanego przez M.P. Satija, wydanym przez Guru 
Nanak Dev University, Amritsar (Indie) w 2004 r. 

� „Index – An ordered reference list of the contents 
of a file or document together with reference for 
identification or location of these contents. The 
order of indexes may be systematic, numerical or 
alphabetical or any other formulable and 
predictable order. Indexes are essential tools in 
knowledge organization and retrieval and form 
the core and traditional part of information 
studies, research and teaching” (s. 102).



Definicje terminu „indeks” (3)

Norma ISO 999-1996 definiuje termin „indeks” jako:

„Alphabetically or otherwise ordered arrangement of 
entries, different from the order of the document
or collection indexed designer to enable serves to 
locate information in a document or specific
documents in collection”.



Struktura i funkcje indeksów

Przytoczone definicje pozwalają nam określić strukturę, 
funkcje i zadania indeksów. 

� Jeżeli chodzi o strukturę i funkcje to jest to 
uporządkowany zbiór wyrażeń o różnej formie 
(wyrażenia języka naturalnego, symbole klasyfikacji, 
wzory chemiczne itd.), pełniących funkcję etykiety lub 
adresu a jednocześnie pełniące funkcję klucza 
wyszukiwawczego. 

� Zwykle jest to spis pomocniczy do zbioru informacyjnego 
(bazy danych) systemu, w innym układzie niż przyjęty 
dla tego zbioru.



Rodzaje indeksów według SEIJSIW

� Słownik encyklopedyczny informacji, języków i 
systemów informacyjno-wyszukiwawczych na s. 83-85 
wymienia następujące rodzaje indeksów: 

systematyczny, przedmiotowy, alfabetyczny, klasowy, 
krzyżowy, słów kluczowych, alfabetyczny, WADEX, 
permutacyjny, KWOC, KWIC, cytowań bibliograficznych, 
bazy danych.



Próba typologii indeksów (1)

Indeksy:
� - samoistne (wydawniczo): książkowe;
� - niesamoistne (wydawniczo): Science Citation Index

� * ze względu na układ:
A. w układzie alfabetycznym:
� - indeks osobowy
� - indeks autorski
� - indeks biograficzny
� - indeks klasowy
� - indeks krzyżowy
� - indeks nazw geograficznych
� - indeks przedmiotowy
� - indeks tytułowy
� - indeks wyrazowy



Próba typologii indeksów (2)

B. w układzie niealfabetycznym:
� - indeks chronologiczny
� - indeks działowy
� - indeks marginesowy
� - indeks numeryczny
� - indeks systematyczny
� - indeks wzorów chemicznych



Próba typologii indeksów (3)

* ze względu na kryteria wydawniczo-formalne (?)
� Indeksy formalne:
� Indeksy alfabetyczne
� Indeks osobowy
� Indeks autorski
� Indeks krzyżowy
� Indeks nazw geograficznych
� Indeks tytułowy



Próba typologii indeksów (4)

� Indeksy rzeczowe:
� Indeks systematyczny
� Indeks klasowy
� Indeks przedmiotowy
� Indeks działowy
� Indeksy rzeczowe alfabetyczne:
� Indeksy tematowe:
� Indeks przedmiotowy
� Indeks klasowy
� Indeksy ujściowe:
� Indeks działowy
� Indeks systematyczny



Przegląd 

indeksów wybranych książek



J.B. Czermiński: Cyfrowe środowisko współczesnej biblioteki. Gdańsk: 

Wydawnictwo UG 2002



J. Wołosz: Organizacja biblioteki…, Warszawa 1981



Z. Żmigrodzki, red. Bibliotekarstwo. Warszawa 1994



Z. Żmigrodzki: Informacja naukowa. Rozwój-Metody-Organizacja. Warszawa: 

Wyd. SBP 2006



B. Sordylowa: Z problematyki bibliotek i informacjinaukowej. Warszawa 1997



J. Gwioździk: Księgozbiór benedyktynek lwowskich klaszstoru pw. Wszystkich 

Świętych. Katalog starych druków. Katowice 2004



B. Sordylowa: Informacja naukowa w Polsce. Problemy teoretyczne, źródła, 

organizacja. Wrocław: Ossolineum 1987



J. Gwioździk: Księgozbiór benedyktynek lwowskich klaszstoru pw. Wszystkich 

Świętych. Katalog starych druków. Katowice 2004



J. Gwioździk: Księgozbiór benedyktynek lwowskich klaszstoru pw. Wszystkich 

Świętych. Katalog starych druków. Katowice 2004



W. Flakiewicz: Systemy informacyjne w zarządzaniu. Warszawa 2002



E. Artowicz: Reprezentacja wiedzy w systemie informacyjno-wyszukiwawczym. 

Warszawa 1997



Z. Żmigrodzki: Informacja naukowa. Rozwój-Metody-Organizacja. Warszawa: 

Wyd. SBP 2006



B. Sosińska-Kalata: Modele organizacji wiedzy w systemach wyszukiwania 

informacji o dokumentach. Warszawa 1999



J. Wojciechowski: Organizacja i zarządzanie w bibliotekach. Warszawa 1997



J. Wojciechowski: Podstawy pracy z czytelnikiem. Warszawa 1991



M. Tokarski: Indeksy i ich tworzenie. Katowice 1983



Indeks neologizmów

K. Waszakowa: Przejawy internacjonalizacji w słowotwórstwie współczesnej 

polszczyzny. Warszawa: Wyd. UW 2005



M. Ciganik: Systemy informacyjne w nauce, technice i ekonomice. Warszawa: PWE 

1984



Przykłady prób wykorzystania 
możliwości tkwiących w 

elektronicznych postaciach 
dokumentów



J. Wojciechowski: Biblioteczna wartość naddana. Kraków: WUJ 2006



J. Wojciechowski: Biblioteczna wartość naddana. Kraków: WUJ 2006



� Języki haseł przedmiotowych

� Języki opisu bibliograficznego

� Języki słów kluczowych

� Języki deskryptorowe

� Języki klasyfikacyjne

� Klasyfikacje tematyczne

�…

Jiw stosowane w 

zaprezentowanych indeksach 

książek



Próba „łańchowego” przedstawienia jiw

stosowanych w indeksach książek

Na tej podstawie podjęto próbę ”łańcuchowego” przedstawienia jiw stosowanych w indeksach 
książek.

� Język opisu bibliograficznego, indeks formalny, indeks alfabetyczny, indeks autorski 
� Język opisu bibliograficznego, indeks formalny, indeks alfabetyczny, indeks tytułowy
� Język opisu bibliograficznego, indeks formalny, indeks alfabetyczny, indeks krzyżowy
� Język opisu bibliograficznego, indeks formalny, indeks alfabetyczny, indeks nazw 

geograficznych
� Język klasyfikacyjny (klasyfikacja tematyczna), iindeks rzeczowy, indeks ujęciowy, indeks 

niealfabetyczny, indeks działowy
� Język klasyfikacyjny, indeks rzeczowy, indeks ujęciowy, indeks niealfabetyczny, indeks 

systematyczny 
� Język klasyfikacyjny (klasyfikacja tematyczna), indeks rzeczowy, indeks tematyczny, indeks 

alfabetyczny, indeks klasowy
� Język haseł przedmiotowych, indeks rzeczowy, indeks tematyczny, indeks alfabetyczny, 

indeks przedmiotowy 
� Język deskryptorowy, indeks rzeczowy, indeks [   ], indeks niealfabetyczny, indeks 

tezaurusowy
� Język słów kluczowych, indeks rzeczowy, indeks [    ], indeks alfabetyczny, indeks słów 

kluczowych



Indeksy w organizacji i udostępnianiu 

informacji (1)

� Indeksy stanowią uporządkowane wykazy wyrażeń
odwzorowujących zawartość dokumentu pełniące 
funkcję identyfikacyjną bądź lokalizującą elementy 
treści i/lub formy. Indeks w istocie jest 
lingwistycznym narzędziem organizacji i 
wyszukiwania informacji (jiw stosowany w indeksie) 
zawartych w bazie danych systemu. Indeksy 
stanowią też narzędzie nawigacyjne (ang. 
navigatinal tool) po tekście dokumentu i/lub  
zawartości bazy danych (także systemów 
pełnotekstowych). 



Indeksy w organizacji i udostępnianiu 

informacji (2)

� Indeks można porównać z semantyczną bądź kojarzeniową
mapą, która umożliwia poruszanie się po systemie niezależnie 
od tego, jakim on jest, także po systemie WWW, stronach 
internetowych służąc pomocą (a zarazem umożliwiając) dokąd 
można pójść, a gdzie nie. Indeksy umożliwiają szybkie 
dotarcie do elementów treści tekstu dokumentu. Owa  
szybkość jest czymś istotnym. Indeks powinien być bardziej 
inteligentny, niż zawartość tekstu w tym znaczeniu, że musi  
strukturalizować lub podpowiadać możliwe drogi, jakie może 
wybrać użytkownik poruszający się po tekście. Jiw stosowane 
w indeksach pełnią rolę narzędzia organizacji i reprezentacji 
wiedzy w siw.



Podsumowanie

� Indeksy stanowią jeden z typów systemów informacyjno-
wyszukiwawczych (siw);

� Typ ten siw jest bardzo zróżnicowany zarówno jeśli chodzi o 
strukturę, jak i funkcje;

� W indeksach są stosowane różne jiw, głównie o notacji 
paranaturalnej;

� Technologia komputerowa dostarcza nowych możliwości tworzenia i 
wykorzystywania indeksów niekonwencjonalnych;

� Próby wykorzystania możliwości nowoczesnych technologii 
komputerowych do jiw stosowanych w indeksach tradycyjnych nie 
zawsze kończyły się sukcesem;

� Niewątpliwie jiw stanowią ważne i cenne narzędzie organizacji i 
dostępu do informacji zawartych w indeksach siw.
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Bardzo dziękuję za uwagę!


