
1

Relacje nauki z mediamiRelacje nauki z mediami
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Wnioski z projektu badawczego Wnioski z projektu badawczego 
EU EU „„MESSENGERMESSENGER””**

�� Wykorzystanie doWykorzystanie dośświadczewiadczeńń
amerykaamerykańńskich: wspskich: wspóółłpraca praca 
dziennikarzy naukowych i pracownikdziennikarzy naukowych i pracownikóów w 
PR uczelni (PIO)PR uczelni (PIO)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

*MESSENGER *MESSENGER 

Media, Media, science & science & societysociety; engagement & ; engagement & governance in Europegovernance in Europe

20052005--2006 r.2006 r.
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ŹŹrróóddłła informacji dla a informacji dla 
dziennikarzy naukowychdziennikarzy naukowych

�� WiodWiodąące czasopisma naukowece czasopisma naukowe
�� Serwisy WWWSerwisy WWW

�� EurekAlertEurekAlert!, !, Communique InitiativeCommunique Initiative
�� NaukawpolsceNaukawpolsce

�� Serwisy WWW instytucji naukowychSerwisy WWW instytucji naukowych
�� (w ich ramach elektroniczne serwisy (w ich ramach elektroniczne serwisy 
prasowe)prasowe)
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Elektroniczny Elektroniczny serwis prasowy serwis prasowy 
instytucji naukowejinstytucji naukowej

I.I. wyodrwyodręębnione i bnione i łłatwo dostatwo dostęępne miejsce w serwisie instytucji, ktpne miejsce w serwisie instytucji, któórrąą
reprezentuje,reprezentuje,

II.II. informacjinformacjaa

I.I. na temat na temat przedstawiciela instytucjiprzedstawiciela instytucji w kontaktach z mediami oraz w kontaktach z mediami oraz 
dane dane teleadresoweteleadresowe;;

II.II. wyczerpujwyczerpująące informacje ce informacje na temat instytucjina temat instytucji (historia, kierownictwo, (historia, kierownictwo, 
pracownicy, dziapracownicy, działłalnoalnośćść, misja) oraz opracowania prasowe, misja) oraz opracowania prasowe;;

III.III. notatki prasowenotatki prasowe (w szczeg(w szczegóólnolnośści na temat wynikci na temat wynikóów badaw badańń););

IV.IV. gotowgotowaa zawartozawartośćść w postaci plikw postaci plikóów do pobraniaw do pobrania ((zdjzdjęęcia, filmy, znaki cia, filmy, znaki 
firmowe czyli elementy systemu identyfikacji wizualnejfirmowe czyli elementy systemu identyfikacji wizualnej));;

III.III. narznarzęędzia dialogudzia dialogu ((ee--mail do biura prasowego, email do biura prasowego, e--mail do rzecznikamail do rzecznika, , callcall
backback serviceservice, FAQ, formularze zapyta, FAQ, formularze zapytańń do ekspertdo ekspertóów)w)
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Notatki prasoweNotatki prasowe
�� Notatki, komunikaty prasowe Notatki, komunikaty prasowe 

�� informacjinformacjaa biebieżążąccaa
�� oośświadczeniwiadczeniee prasoweprasowe
�� informacjinformacjaa specjalistycznspecjalistycznaa
�� komunikat informacyjnkomunikat informacyjnyy

�� Profesjonalne komunikaty prasowe posiadajProfesjonalne komunikaty prasowe posiadająą okreokreśślonlonąą
strukturstrukturęę (nag(nagłłóówek, trewek, treśćść, stopka, elementy to, stopka, elementy tożżsamosamośści ci 
wizualnej instytucji)wizualnej instytucji)

�� KKomunikaty prasowe nie powinny dotyczyomunikaty prasowe nie powinny dotyczyćć wywyłłąącznie wydarzecznie wydarzeńń
zwizwiąązanych z instytucjzanych z instytucjąą naukownaukowąą, ale przede wszystkim , ale przede wszystkim 
anonsowaanonsowaćć osiosiąągnignięęcia naukowe, takie jak cia naukowe, takie jak npnp. . zakozakońńczenie czenie 
badabadańń i ich wynikii ich wyniki;;
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Pytania badawczePytania badawcze

�� Czy na stronach gCzy na stronach głłóównych instytucji naukowych wnych instytucji naukowych 
istnieje wyristnieje wyróóżżnione miejsce ponione miejsce pośświwięęcone kontaktom z cone kontaktom z 
dziennikarzami? dziennikarzami? 

�� Czy podane jest nazwisko i dane Czy podane jest nazwisko i dane teleadresoweteleadresowe osoby osoby 
odpowiedzialnej w instytucji za kontakty z mediami? odpowiedzialnej w instytucji za kontakty z mediami? 

�� Czy podaje siCzy podaje sięę specjalnie dla prasy opracowanspecjalnie dla prasy opracowanąą
informacjinformacjęę o instytucji? o instytucji? 

�� Czy istniejCzy istniejąą klasyczne serwisy prasowe zawierajklasyczne serwisy prasowe zawierająące ce 
notatki prasowe oraz materianotatki prasowe oraz materiałły do pobrania przez y do pobrania przez 
dziennikarzy ze strony WWW w formie plikdziennikarzy ze strony WWW w formie plikóów? w? 

�� Jakie formy komunikacji internetowej z Jakie formy komunikacji internetowej z 
dziennikarzami oferujdziennikarzami oferująą serwisy?serwisy?
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Przedmiot badaPrzedmiot badańń

serwisserwisyy WWW WWW stu pistu pięęciu polskich paciu polskich pańństwowych szkstwowych szkóółł wywyżższychszych
uniwersytety (19), politechniki i wyuniwersytety (19), politechniki i wyżższe szkosze szkołły techniczne (19), y techniczne (19), 

wywyżższe szkosze szkołły ekonomiczne (5), rolnicze (6), morskie (2), y ekonomiczne (5), rolnicze (6), morskie (2), 
wojskowe (5), policyjna i powojskowe (5), policyjna i pożżarnicza (2), wyarnicza (2), wyżższe szkosze szkołły y 
artystyczne: akademie sztuk piartystyczne: akademie sztuk pięęknych (7), teatralne (3) i knych (7), teatralne (3) i 
muzyczne (8), pedagogiczne (6), teologiczne (6) i medyczne muzyczne (8), pedagogiczne (6), teologiczne (6) i medyczne 
(11) oraz wychowania fizycznego (6) (11) oraz wychowania fizycznego (6) 

Podobne badania sPodobne badania sąą przeprowadzane rprzeprowadzane róówniewnieżż w innych krajach, w w innych krajach, w 
serwisach wszystkich instytucji naukowych okreserwisach wszystkich instytucji naukowych okreśślonego typu lonego typu 
((npnp. uczelni w Niemczech i Austrii, bibliotek instytucji . uczelni w Niemczech i Austrii, bibliotek instytucji 
naukowych w Polsce) naukowych w Polsce) 
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MetodaMetoda

I.I. Analiza zawartoAnaliza zawartośścici serwisserwisóów WWW w WWW 

polskich szkpolskich szkóółł wywyżższych pod kszych pod kąątem tem 

obecnoobecnośści w nich serwisci w nich serwisóów prasowychw prasowych

II.II. Analiza zawartoAnaliza zawartośścici serwisserwisóów prasowychw prasowych

III.III. Analiza treAnaliza treśścici notatek prasowychnotatek prasowych
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Elektroniczne serwisy prasowe Elektroniczne serwisy prasowe 
polskich papolskich pańństwowych szkstwowych szkóółł
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ZawartoZawartośćść serwisserwisóów prasowychw prasowych

3

14

1

1

2

1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

sprostowania

notatki prasowe

kalendarz, zapowiedzi wydarzeń

informacje o badaniach naukowych

informacje o konferencjach i seminariach

naukowych

informacja o zdobytych stopniach i tytułach

naukowych



14

komunikacjakomunikacja
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wnioskiwnioski

�� Zaledwie 1/5 wszystkich polskich uczelni Zaledwie 1/5 wszystkich polskich uczelni 
papańństwowych posiada elektroniczne serwisy prasowe, stwowych posiada elektroniczne serwisy prasowe, 
a ich zawartoa ich zawartośćść w 30% ogranicza siw 30% ogranicza sięę do podania do podania 
nazwiska i danych nazwiska i danych teleadresowychteleadresowych rzecznika rzecznika 

�� UdostUdostęępniane notatki prasowe nie dotyczpniane notatki prasowe nie dotycząą, jak , jak 
postulujpostulująą autorzy projektu autorzy projektu MessengerMessenger, wynik, wynikóów w 
badabadańń, ale s, ale sąą raczej promocjraczej promocjąą samej uczelni samej uczelni 
i wydarzei wydarzeńń z niz niąą zwizwiąązanychzanych
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DziDzięękujkujęę za uwagza uwagęę

ddr Mar Małłgorzata gorzata JaskowskaJaskowska
jaskowskajaskowska@@inibinib..ujuj..eduedu..plpl


